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DICTAMEN DE ACREDITACION N° 214
Carrera de Trabajo Social de la
Universidad Catolica del Maule

En base a lo acordado en la cuarta sesion del Consejo de Evaluacion y Acreditacion del
Area de Ciencias Sociales de la Agencia Acreditadora AcreditAccion, de fecha 30 de junio
de 2011, la Agencia dictamind lo siguiente:

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un Sistema de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior; el Reglamento para la Autorizacion de las agencias de Acreditacion
de Noviembre de 2007; la autorizacion de AcreditAccion para operar como Agencia
Acreditadora, segun Acuerdo de Autorizacion de Agencias N° 7 de la Comision Nacional
de Acreditacion, CNA; el documento de Normas y Procedimientos para la Acreditacion
autorizado por la CNA,; los Criterios Generales de Evaluacion para carreras profesionales
vigentes y validados por la CNA; el Informe de Autoevaluacién de la carrera de Trabajo
Social presentado por la Universidad Catolica del Maule; el Informe de Visita de
Verificacion emitido por el Comité de Pares Externos; las observaciones enviadas por la
institucion al Informe de los Pares Externos y los antecedentes analizados en la sesién N° 4,
de fecha 30 de junio de 2011 del Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de
Ciencias Sociales de AcreditAccion.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la carrera de Trabajo Social de la Universidad Catolica del Maule se sometid
al proceso de acreditacion de carreras administrado por esta Agencia en el marco de
lo que sefiala la ley 20.129.

2. Que dicho proceso cuenta con normas generales para la acreditacion de carreras
profesionales autorizadas por la CNA.

3. Que con fecha 14 de enero de 2011, el representante legal de la Universidad
Catdlica del Maule, don José Antonio Valdivieso Rodriguez y don José Miguel
Rodriguez Séaez, representante legal de AcreditAcciéon firmaron contrato para la
acreditacion de la carrera.

4. Que los dias 2, 3 y 4 de mayo de 2011 la Universidad fue visitada por un Comité
de Pares Externos designado por la Agencia y aceptado por la institucion.

5. Que con fecha 26 de mayo de 2011 el Comité de Pares Externos emitio un
informe que sefiala las principales fortalezas y debilidades de la carrera y provee
recomendaciones, teniendo como referentes de evaluacion los Criterios Generales
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de Acreditacion para carreras profesionales y los propdsitos declarados por la
misma institucion y su carrera.

6. Que dicho informe fue enviado al rector de la Universidad, para su conocimiento.

7. Que con fecha 17 de junio de 2011, la institucién envi6 a la Agencia un
documento con sus observaciones y comentarios al Informe del Comité de Pares
Externos.

8. Que la Direccién Ejecutiva de AcreditAccion envid a los integrantes del Consejo
de Evaluacion y Acreditacion del Area de Ciencias Sociales de la Agencia los
documentos de evaluacion relacionados con este proceso para el conocimiento y
analisis de cada uno de los consejeros.

9. Que el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Ciencias Sociales de la
Agencia se reunid, discuti6 y analizd todos los antecedentes anteriormente
mencionados en su sesion N°4 del 30 de junio de 2011.

CONSIDERANDO:

Que los resultados de los procesos de autoevaluacion y de verificacion externa de la carrera
permiten identificar las siguientes principales fortalezas y debilidades, para cada una de las
Dimensiones de Evaluacion:

Dimension N° 1: Perfil de Egreso y Resultados.

El perfil de egreso estd formulado de manera clara, es consistente con la mision y vision
institucional, a la vez es coherente con el plan de estudio y las estrategias pedagdgicas. La
revision y actualizacion del perfil de egreso responde a un proceso periédico y sistematico.
No obstante lo anterior, y dado que la carrera se encuentra en la etapa inicial de un proceso
de innovacion curricular, se sugiere desarrollar nuevos instrumentos de registro, para
evaluar los avances de la implementacién de nuevo modelo por competencias.

El plan de estudio y los respectivos programas son consistentes con la declaracion de
principios y objetivos de la unidad. A su vez, los programas de asignaturas integran
actividades tedrico- préactico, lo que facilita el acercamiento de los alumnos con el mundo
productivo o profesional. Ademas, se observa que existen mecanismos que permiten
evaluar periédicamente el plan de estudio y sus respectivos programas.

Respecto de la vinculacion con el medio, la unidad presenta un desarrollo s6lo parcial de la
investigacion. El desafio en ese &mbito es potenciar el &rea y generar publicaciones. Por
otro lado, el seguimiento de egresados que realiza la carrera debe sistematizarse.
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Dimension N° 2: Condiciones Minimas de Operacion.

La unidad cuenta con una eficaz gestion organizacional, administrativa y financiera, y con
recursos financieros suficientes para desarrollar el proyecto educativo. El cuerpo directivo
asociado a la carrera presenta credenciales y experiencia pertinentes a sus funciones.

El cuerpo académico vinculado a la carrera se observa bien calificado y con suficiente
experiencia académica y profesional. Ademas, es adecuado en cantidad y dedicacion
horaria. Por otro lado, existen criterios y mecanismos claros y conocidos para la seleccion,
contratacion, perfeccionamiento y evaluacion, tanto del estamento académico, como del
administrativo.

La infraestructura, instalaciones y equipamiento asociados al proceso formativo, son, en
general, adecuados. No obstante lo anterior, se requiere ampliar la disponibilidad de
equipos computacionales y mejorar la conectividad a internet en las instalaciones. Respecto
a la biblioteca, ésta cuenta con una dotacion suficiente de textos, libros, revistas
especializadas y otros materiales necesarios para la docencia, los que estan actualizados y
son concordantes con las necesidades del perfil de egreso y el plan de estudio.

Dimension N° 3: Capacidad de Autorregulacion.

La carrera formula explicitamente sus propositos, de tal manera que estos permiten
establecer sus metas y objetivos, definir prioridades y tomar decisiones. Asi mismo, la
mision, propositos y objetivos de la unidad son coherentes con la mision de la institucion.

La unidad proporciona informacion completa, clara y realista a los usuarios de sus
servicios. A su vez, existe un adecuado equilibrio entre el nimero de educandos que ingresa
a cada curso y el total de recursos del programa. Por otro lado, el cuerpo establece con
claridad los derechos y deberes de estudiantes, docentes y funcionarios.

El proceso de autoevaluacion se desarroll6 de forma adecuada y cont6é con una apropiada
participacion interna y externa. Si bien el Informe de Autoevaluacion refleja la realidad de
la carrera, se observa cierta asimetria en la profundidad del analisis de cada criterio de
evaluacion. No obstante lo anterior, lo importante es que el informe logra identificar las
fortalezas y debilidades de la carrera.
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SE ACUERDA'Y DICTAMINA:

El Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Ciencias Sociales de AcreditAccion
acuerda, por la unanimidad de sus miembros presentes, que la carrera de Trabajo Social de
la Universidad Catélica del Maule cumple con los criterios de evaluacion y acreditacion
vigentes.

Conforme a lo acordado por el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Ciencias
Sociales de AcreditAccion y a las alternativas de acreditacion vigentes, la Agencia
AcreditAccion acredita la carrera de Trabajo Social de la Universidad Catolica del
Maule, impartida en modalidad presencial y en jornada diurna en la sede institucional
de Curicd, por un periodo de 6 afios, el que culmina el 30 de junio de 2017.

En el plazo sefalado, la carrera de Trabajo Social de la Universidad Catélica del Maule,
conforme a la normativa vigente, podra someterse a un nuevo proceso de acreditacion,
presentando un nuevo Informe de Autoevaluacion y documentacion anexa pertinente, al
menos noventa (90) dias antes del vencimiento de esta acreditacion, en cuyo caso seran
especialmente consideradas las observaciones y recomendaciones sefialadas en este
Dictamen.

'MOISES SILVA TRIVINO
Director Académico de AcreditAccion

~+~{~ DIRECCION | |
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JOSE MTGUEL RODRIGUEZ SAEZ

Director Ejecutivo y Representante Legal de AcreditAccion

Av. Los Leones N°2532, Of 604, Providencia. Tel: 562 2259469 — 562 3411073.
acreditaccion@acreditaccion.cl


mailto:acreditaccion@acreditaccion.cl

